
Aufgaben des Fachteams ICT 
 
Wir setzen uns für jedes Schuljahr Ziele anhand des digitalen Kompasses in den Bereichen Unterricht, 
Infrastruktur, Personen und Kompetenzen, Team und Kooperation, sowie Organisation und Strukturen. 
 
Das Fachteam ICT trifft sich regelmässig zu Sitzungen, an denen die gesetzten Ziele und deren 
Erreichung für die Umsetzung des digitalen Wandels an unserer Schule besprochen werden. Wir sorgen 
dafür, dass der digitale Wandel im Unterricht umgesetzt werden kann, indem wir sowohl die 
Lehrpersonen als auch die Schülerinnen und Schüler dabei unterstützen und beraten. 
 
Innerhalb des Fachteams ICT bestehen folgende Rollen und Zuständigkeiten: 
LICTS (Leitung Fachteam ICT) 

- Leitet das Fachteam ICT 
- Schnittstelle zu Schulleitung, Schulbehörden, Kanton und externen Beteiligten bezüglich 

strategischer und konzeptioneller Arbeiten 
- Setzt mit dem Fachteam ICT das für die Primarschule Altendorf erstellte Medien- & 

Informatikkonzept um 
- Beschafft und verwaltet Hard- und Software 
- Erstellt und überwacht das ICT-Budget 
- Erstellt mit dem Fachteam ICT die Lehrpersonen-Weiterbildung im Bereich ICT 
- Definiert mit dem Fachteam ICT die von allen genutzte Software, vergleicht verschiedene 

Lizenzierungsmöglichkeiten und stellt die bedarfsgerechte und rechtlich einwandfreie Nutzung 
der Software sicher 

- Erstellt und administriert die Benutzerkonten (Logins) der Lehrpersonen und Schülerinnen und 
Schüler (zum Netzwerk, zum Rechenzentrum, Webplattform usw.) 

- Kooperiert eng mit der IT-Firma (Anykey IT AG), die den Second und Third-Level Support der 
Schule ausführt 

 
TICTS (Technischer ICT-Support) 

- Stellt die Funktionstüchtigkeit der ICT-Mittel sicher und führt einfache Wartungsaufgaben durch 
- Ist für die Organisation der Sicherung wichtiger Daten zuständig (Backup) 
- Installiert neue Software, Updates, Service Packages, Patches, usw. (je nach ICT-Infrastruktur) 
- Unterstützt Lehrpersonen bei technischen Problemen 
- Behebt einfache Störungen, ersetzt und veranlasst die Reparatur von defekter Hardware 
- Pflegt den Austausch und die Zusammenarbeit mit technischen ICT-Supportern anderer 

Schulen bzgl. Hardware, Lösungen für technische Probleme und Aufgaben 
- Richtet neue Geräte ein und in nimmt sie in Betrieb (inkl. Softwareverteilung) 

 
PICTS (Pädagogischer ICT-Support) 

- Erstellt bei Bedarf Anleitungen für Programme und die Nutzung von Geräten und Software 
- Informiert Lehrpersonen über neue Programme, Lernumgebungen, digitale Tools, 

Bildungsangebote im Web und weitere Neuerungen im ICT-Bereich, die sich für den Einsatz im 
Unterricht oder zur Vor- und Nachbereitung des Unterrichts eignen 

- Unterstützt die Lehrpersonen bei didaktisch-methodischen Fragen zum Computer- und 
Interneteinsatz in ihrem Unterricht 

- Regt Medienprojekte an, welche die Medienkompetenz der Schülerinnen und Schüler fördern, 
und unterstützt nach Möglichkeit Lehrpersonen bei der Planung und Durchführung 
medienpädagogischer Projekte 

- Regt die Anschaffung und Ergänzung von Software bzw. den Zugang zu digitalen Portalen an 
und wirkt bei der Auswahl der Software mit 

- Regt Anschaffungen im ICT-Bereich an, die für den Einsatz im Unterricht geeignet sind 

https://kompassdigitalerwandel.ch/

